Datenschutzerklarung der Wyss Samen und Pflanzen AG

1. WORUM GEHT ES IN DIESER DATENSCHUTZERKLARUNG?

Die Wyss Samen und Pflanzen AG, Zuchwil, info@wyssgarten.ch, (im Folgenden «wir»,
«uns» genannt) beschafft und bearbeitet Personendaten, insbesondere Personendaten lber
Kunden, Vertragsparteien, Bewerber, Besucher der Website, Teilnehmer von Veranstaltungen,
Empfanger von Newslettern und weitere Stellen beziehungsweise jeweils deren Kontaktperso-
nen und Mitarbeitenden (nachstehend auch «Sie» genannt). Wir sind fiir die in dieser Daten-
schutzerklarung beschriebenen Bearbeitungen datenschutzrechtlich verantwortlich und infor-
mieren Sie Uber die Datenbearbeitungen. Zusatzlich kénnen wir Sie Gber die Bearbeitung Ihrer
Daten separat informieren (z. B. in Formularen, Vertragsbedingungen oder zusatzlichen Da-
tenschutzerklarungen).

Wenn Sie uns Daten Uber andere Personen (z. B. Familienmitglieder) bekanntgeben, gehen wir
davon aus, dass Sie dazu befugt sind, die Daten korrekt sind, und dass Sie sichergestellt haben,
dass diese Personen lber diese Bekanntgabe informiert sind (z. B. indem ihnen die vorliegende
Datenschutzerklarung vorgangig zur Kenntnis gebracht wurde).

2. BEGRIFFE
Personendaten sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare natirliche

Person beziehen. Eine betroffene Person ist eine Person, Uber die wir Personendaten bearbei-
ten.

Bearbeiten umfasst jeden Umgang mit Personendaten, unabhangig von den angewandten
Mitteln und Verfahren, beispielsweise das Abfragen, Abgleichen, Anpassen, Archivieren, Aufbe-
wahren, Auslesen, Bekanntgeben, Beschaffen, Erfassen, Erheben, Loschen, Offenlegen, Ord-
nen, Organisieren, Speichern, Verandern, Verbreiten, Verknlipfen, Vernichten und Verwenden
von

3. RECHTSGRUNDLAGEN

Wir bearbeiten Personendaten im Einklang mit dem schweizerischen Datenschutzrecht wie
insbesondere dem Bundesgesetz liber den Datenschutz (Datenschutzgesetz, DSG) und der
Verordnung Uber den Datenschutz (Datenschutzverordnung, DSV).

4. PERSONENDATEN.ZU WELCHEN ZWECKEN BEARBEITEN WIR IHRE DATEN?

Wenn Sie https://www.wyssgarten.ch, andere Websites von uns oder unsere Apps verwenden
(Im Folgenden gesamthaft «Website» genannt), unsere Dienstleistungen oder Produkte be-
ziehen oder sonst mit uns zu tun haben, bearbeiten wir verschiedene Kategorien von Perso-
nendaten von Ihnen. Dies insbesondere zu folgenden Zwecken:

. Kommunikation: Um mit Ihnen sowie mit Dritten (iber E-Mail, Telefon, brieflich oder
anderweitig zu kommunizieren (z. B. zur Beantwortung von Anfragen, im Rahmen der
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Beratung sowie der Vertragsabwicklung), bearbeiten wir insbesondere die Inhalte der
Kommunikation, Ihre Kontaktdaten sowie die Randdaten der Kommunikation. Dazu
gehoren auch Bild- und Audioaufzeichnungen von (Video)-Telefonaten. Falls wir Ihre
Identitat feststellen missen oder wollen, erheben wir zusatzliche Daten (z. B. Kopie
eines Ausweises).

Anbahnung und Abschluss von Vertragen: Im Hinblick auf den Abschluss eines
Vertrags mit Ihnen (z. B. Kaufvertrag oder Arbeitsvertrag) oder Ihrem Auftrag- oder
Arbeitgeber kénnen wir insbesondere Ihren Namen, Kontaktdaten, Fotos, Vollmachten,
Einwilligungserklarungen, Informationen uber Dritte (z. B. Kontaktpersonen, Angaben
zur Familie), Vertragsinhalte und Abschlussdatum, Bonitatsdaten sowie alle weiteren
Daten bearbeiten, die Sie uns zur Verfligung stellen oder die wir von Dritten erheben.
Darunter fallen auch Daten, die Sie uns im Rahmen eines Bewerbungsprozesses zur
Verfligung stellen und die wir hierflir von Dritten erheben (z. B. beruflicher Werdegang,
Aus- und Weiterbildungen, Referenzen und Daten aus o6ffentlichen Quellen wie Social
Media).

Verwaltung und Abwicklung von Vertragen: Wir bearbeiten Personendaten, damit
wir unsere vertraglichen Pflichten gegenliber unseren Kunden und anderen Vertrags-
partnern (z. B. Lieferanten, Dienstleister, Projektpartner) einhalten und insbesondere
die vertraglichen Leistungen erbringen und einfordern kénnen. Dazu gehdren auch die
Datenbearbeitung zur Kundenbetreuung sowie die Durchsetzung von Vertragen (In-
kasso, Gerichtsverfahren etc.), die Buchflihrung und die 6ffentliche Kommunikation.
Hierflir bearbeiten wir die Daten, die wir im Rahmen der Anbahnung und des Abschlus-
ses des Vertrags erhalten oder erhoben haben sowie z. B. Daten Uber vertragliche
Leistungen und die Leistungserbringung, Angaben (ber Reaktionen (z. B. Angaben zur
Zufriedenheit) sowie Finanz- und Zahlungsinformationen.

Marketing und Beziehungspflege: Wir bearbeiten Ihre Personendaten auch zu Mar-
ketingzwecken und zur Beziehungspflege, beispielsweise, um Kunden, anderen Ver-
tragspartnern und sonstigen Interessenten personalisierte Werbung (z. B. als Druck-
sache, per E-Mail oder anderen elektronischen Kanalen) zu Produkten, Dienstleistun-
gen und sonstigen Neuigkeiten von uns und von Dritten zu senden, im Zusammenhang
mit Gratisleistungen (z. B. Einladungen, Gutscheine) oder im Rahmen von einzelnen
Marketingaktionen (z. B. Anlasse, Wettbewerbe). Hierflr bearbeiten wir insbesondere
Namen, E-Mailadressen, Telefonnummern oder sonstige Kontaktangaben, die wir im
Rahmen des Abschlusses oder der Abwicklung eines Vertrags oder bei einer Registrie-
rung (z. B. fir den Newsletter) erhalten. Sie kdnnen solche Kontakte jederzeit ableh-
nen beziehungsweise eine Einwilligung in die Kontaktaufnahme fiir Werbezwecke durch
Mitteilung an uns (Ziff. 1) verweigern oder widerrufen.

Marktforschung, Verbesserung unserer Dienstleistungen und unseres Be-
triebs sowie Produktentwicklung: Um unsere Produkte und Dienstleistungen (inkl.
Website und weitere elektronische Angebote) laufend zu verbessern, erheben wir Da-
ten Uber Ihr Verhalten und Ihre Praferenzen, indem wir beispielsweise analysieren, wie
Sie durch unsere Website navigieren, wie Sie mit unseren Social Media Profilen inter-
agieren oder welche Produkte von welchen Personengruppen in welcher Weise genutzt
werden. Gegebenenfalls kénnen wir diese Informationen mit Angaben von Dritten
(auch aus offentlich zuganglichen Quellen) erganzen.



Website: Um unsere Website sicher und stabil betreiben zu kénnen, erheben wir tech-
nische Daten, zum Beispiel IP-Adresse, Angaben Uber das Betriebssystem und Einstel-
lungen Ihres Endgerats, die Region und den Zeitpunkt der Nutzung. Zudem verwenden
wir Cookies. Weitere Informationen siehe Ziff. 9.

Registrierung: Um bestimmte Angebote und Dienstleistungen (z. B. Login-Bereiche,
kostenloses WLAN, Newsletter) nutzen zu kénnen, miissen Sie sich (direkt bei uns oder
Uber unsere externen Login-Dienstleister) registrieren. Hierflir bearbeiten wir die im
Rahmen der jeweiligen Registrierung bekanntgegebenen Daten. Ferner kdnnen wir
auch wahrend der Nutzung des Angebots oder der Dienstleistung Personendaten lber
Sie erheben; sofern notwendig, werden wir Ihnen weitere Informationen lber die Be-
arbeitung dieser Daten zur Verfiigung stellen.

Sicherheitszwecke sowie Zugangskontrollen: Wir bearbeiten Personendaten, um
die angemessene Sicherheit unserer IT und unserer sonstigen Infrastruktur (z. B. Ge-
baude) zu gewéhrleisten und laufend zu verbessern. Hierzu gehéren z. B. die Uberwa-
chung und die Kontrolle von elektronischen Zugriffen auf unsere IT-Systeme sowie von
physischen Zugangen zu unseren Raumlichkeiten, Analysen und Tests unserer IT-In-
frastrukturen, System- und Fehlerprifungen und die Erstellung von Sicherheitskopien.
Zu Sicherheitszwecken (praventiv und zur Aufkldrung von Vorféllen) setzen wir Uber-
wachungssysteme (z. B. Kameras) ein. Auf Uberwachungssysteme weisen wir Sie an
den betreffenden Standorten durch Schilder hin.

Einhaltung von Gesetzen, Weisungen und Empfehlungen von Behorden und
interner Regularien («Compliance»): Wir kénnen im Rahmen der Einhaltung von
in- und auslandischen Gesetzen (z. B. zur Bekampfung der Geldwascherei oder steu-
errechtliche Pflichten), Selbstregulierungen, Zertifizierungen, Branchenstandards, un-
serer «Corporate Governance» 0. a. Personendaten bearbeiten. Ausserdem kdnnen
sowohl bei internen als auch externen Untersuchungen (z. B. durch eine Strafverfol-
gungs- oder Aufsichtsbehérde oder eine beauftragte private Stelle) Datenbearbeitun-
gen erfolgen.

Risikomanagement und Unternehmensfiihrung: Im Rahmen des Risikomanage-
ments (z. B. zum Schutz vor deliktischen Aktivitdten) und der Unternehmensfihrung,
einschliesslich unserer Betriebsorganisation (z. B. Ressourcenplanung) und Unterneh-
mensentwicklung (z. B. An- und Verkauf von Betriebsteilen oder Unternehmen) kén-
nen wir Personendaten bearbeiten.

Weitere Zwecke: Dazu gehdren z. B. Schulung und Ausbildung, Administration (z. B.
Buchhaltung) oder Durchfihrung von Anldassen. Wir kédnnen zu Schulungs-, Beweis-
und Qualitatssicherungszwecken Telefon- oder Videokonferenzen mithdren oder auf-
zeichnen. In solchen Féllen weisen wir Sie gesondert darauf hin (z. B. durch eine An-
zeige wahrend der betreffenden Videokonferenz), und es steht Ihnen frei, uns mitzu-
teilen, falls Sie keine Aufzeichnung wiinschen oder die Kommunikation zu beenden
(falls Sie lediglich keine Aufzeichnung Ihres Bildes wlinschen, stellen Sie bitte Ihre
Kamera aus). Ausserdem kdnnen wir Personendaten fir die Organisation, die Durch-
fihrung und die Nachbereitung von Anlassen bearbeiten wie insbesondere Teilnehmer-
listen, Inhalte von Referaten und Diskussionen, aber auch Bild- und Audioaufnahmen,
die wahrend Anlassen erstellt werden. Auch die Wahrung weiterer berechtigter Inte-
ressen gehort zu den weiteren Zwecken, die sich nicht abschliessend nennen lassen.



6.

WOHER STAMMEN DIE DATEN?

Von Ihnen: Viele der von uns bearbeiteten Daten geben Sie uns selbst bekannt (z. B.
im Zusammenhang mit unseren Leistungen oder der Kommunikation mit uns). Sie sind
zur Bekanntgabe Ihrer Daten, mit Ausnahmen (z. B. gesetzliche Verpflichtungen),
nicht verpflichtet. Wenn Sie jedoch beispielsweise mit uns Vertrage schliessen oder
unsere Leistungen beanspruchen wollen, missen Sie uns gewisse Daten bekanntge-
ben.

Von Dritten: Wir kédnnen auch Daten aus 6ffentlich zugéanglichen Quellen (z. B. Be-
treibungsregister, Grundblcher, Handelsregister, Medien oder Internet, inkl. Social
Media) entnehmen oder diese von Behdrden, IThrem Arbeit- oder Auftraggeber, der mit
uns in einer geschaftlichen Beziehung steht oder anderweitig zu tun hat, sowie von
sonstigen Dritten erhalten. Dazu gehéren insbesondere Daten, die wir im Rahmen der
Anbahnung, dem Abschluss und der Abwicklung von Vertragen bearbeiten sowie Daten
aus Korrespondenz und Besprechungen mit Dritten, aber auch alle anderen Datenka-
tegorien gemass Ziff. 0.

WEM GEBEN WIR IHRE DATEN BEKANNT?

Im Zusammenhang mit den in Ziff. 0 aufgefiihrten Zwecken kénnen wir Ihre Personendaten
insbesondere an folgende Empfangern-Kategorien Gbermitteln:

Dienstleister: Wir arbeiten mit Dienstleistern im In- und Ausland zusammen, die in
unserem Auftrag (z. B. IT-Provider), in gemeinsamer Verantwortung mit uns oder in
eigener Verantwortung Daten bearbeiten, die sie von uns erhalten oder flir uns erho-
ben haben (z. B. IT-Provider, Werbedienstleistende, Banken, Versicherungen, Inkas-
sofirmen, Wirtschaftsauskunfteien, Adresspriifer, Beratungsunternehmen oder An-
walte).

Kunden und andere Vertragspartner: Gemeint sind zundachst Kunden und andere
Vertragspartner von uns, wo sich eine Ubermittlung Ihrer Daten aus dem Vertrag
ergibt (z. B., weil Sie flr einen Vertragspartner tatig sind oder er Leistungen fir Sie
erbringt). Zu diesen Empfangern gehdren auch Vertragspartner, mit denen wir koope-
rieren oder die fir uns Werbung treiben. Die Empfanger bearbeiten die Daten grund-
satzlich in eigener Verantwortlichkeit.

Behorden: Wir kénnen Personendaten an Amter, Gerichte und andere Behérden im
In- und Ausland weitergeben, wenn wir dazu rechtlich verpflichtet oder berechtigt sind
oder dies zur Wahrung unserer Interessen als erforderlich erscheint. Diese Empfanger
bearbeiten die Daten in eigener Verantwortlichkeit.

Weitere Personen: Gemeint sind andere Félle, wo sich der Einbezug von Dritten aus
den Zwecken gemass Ziff. 0 ergibt. Das betrifft z. B. von Ihnen angegebene Lieferad-
ressaten oder Zahlungsempfanger, Dritte im Rahmen von Vertretungsverhaltnissen (z.
B. Ihr Anwalt oder Ihre Bank) oder an Behdrden- oder Gerichtsverfahren beteiligte
Personen. Wenn wir mit Medien zusammenarbeiten und ihnen Material Ubermitteln (z.
B. Fotos), kdnnen Sie ebenfalls davon betroffen sein. Im Rahmen der Unternehmens-
entwicklung kénnen wir Geschafte, Betriebsteile, Vermdgenswerte oder Unternehmen
verkaufen oder erwerben oder Partnerschaften eingehen, was auch die Bekanntgabe
von Daten (auch von Ihnen, z. B. als Kunde oder Lieferant oder als deren Vertreter)



an die an diesen Transaktionen beteiligten Personen zur Folge haben kann. Im Rahmen
der Kommunikation mit unseren Mitbewerbern, Branchenorganisationen, Verbdanden
und weiteren Gremien kann es ebenfalls zum Austausch von Daten kommen, die Sie
betreffen.

Alle diese Kategorien von Empfangern kénnen ihrerseits Dritte beiziehen, so dass Ihre Daten
auch diesen zugdnglich werden kénnen. Die Bearbeitung durch bestimmte Dritte kénnen wir
beschranken (z. B. IT-Provider), jene anderer Dritter aber nicht (z. B. Behérden, Banken etc.).

Wir ermdglichen auch bestimmten Dritten, auf unserer Website und bei Anldassen von uns
ihrerseits Personendaten von Ihnen zu erheben (z. B. Medienfotografen, Anbieter von Tools,
die wir auf unserer Website eingebunden haben). Soweit wir nicht in entscheidender Weise an
diesen Datenerhebungen beteiligt sind, sind diese Dritten allein daflir verantwortlich. Bei An-
liegen und zur Geltendmachung Ihrer Datenschutzrechte wenden Sie sich bitte direkt an diese
Dritten.

7. GELANGEN IHRE PERSONENDATEN AUCH INS AUSLAND?

Wir bearbeiten und speichern Personendaten hauptséachlich in der Schweiz und im Europaischen
Wirtschaftsraum (EWR), im Ausnahmefall (z. B. Gber Unterauftragsbearbeiter unserer Dienst-
leister) aber potenziell in jedem Land der Welt.

Befindet sich ein Empfénger in einem Land ohne angemessenen Datenschutz, verpflichten wir
den Empfanger vertraglich zur Einhaltung eines ausreichenden Datenschutzniveaus (dazu ver-
wenden wir die revidierten Standardvertragsklauseln der Europdischen Kommission, die unter
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/0j? abrufbar sind), soweit er nicht bereits ei-
nem gesetzlich anerkannten Regelwerk zur Sicherstellung des Datenschutzes unterliegt und
wir uns nicht auf eine Ausnahmebestimmung stitzen kénnen. Eine Ausnahme kann namentlich
bei Rechtsverfahren im Ausland gelten, aber auch in Fallen Gberwiegender 6ffentlicher Interes-
sen, wenn die Abwicklung eines Vertrags, der in Ihrem Interesse ist, eine solche Bekanntgabe
erfordert (z. B., wenn wir Daten an unsere Korrespondenzkanzleien bekanntgeben), wenn Sie
eingewilligt haben, oder die Einholung Ihrer Einwilligung innerhalb angemessener Frist nicht
maoglich ist und die Bekanntgabe notwendig ist, um Ihr Leben oder Ihre k&rperliche Unver-
sehrtheit oder diejenige eines Dritten zu schiitzen, oder wenn es sich um von Ihnen allgemein
zuganglich gemachte Daten handelt, deren Bearbeitung Sie nicht widersprochen haben.

Wie lange bearbeiten wir Ihre Daten?

Wir bearbeiten Ihre Daten so lange, wie es unsere Bearbeitungszwecke, die gesetzlichen Auf-
bewahrungsfristen und unsere berechtigten Interessen der Bearbeitung zu Dokumentations-
und Beweiszwecken verlangen oder eine Speicherung technisch bedingt ist (z. B. im Fall von
Backups oder Dokumentenmanagementsystemen). Stehen keine rechtlichen oder vertragli-
chen Pflichten oder technische Griinde entgegen, I6schen oder anonymisieren wir Ihre Daten
nach Ablauf der Speicher- oder Bearbeitungsdauer im Rahmen unserer Ublichen Ablaufe.

8. WELCHE RECHTE HABEN SIE?

Sie haben im Zusammenhang mit unserer Datenbearbeitung gewisse Rechte. Sie kénnen nach
anwendbarem Recht insbesondere Auskunft Gber die Bearbeitung Ihrer Personendaten verlan-
gen, unrichtige Personendaten korrigieren lassen, die Léschung von Personendaten verlangen,



Widerspruch gegen eine Datenbearbeitung erheben, oder eine Einwilligung widerrufen, soweit
unsere Bearbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht.

Wenn Sie uns gegenlber Ihre Rechte ausiben wollen, wenden Sie sich an uns; unsere Kon-
taktangaben finden Sie in Ziff. 1. Damit wir einen Missbrauch ausschliessen kénnen, missen
wir Sie, falls notig, identifizieren (z. B. mit einer Ausweiskopie).

Bitte beachten Sie, dass fir diese Rechte Voraussetzungen, Ausnahmen oder Einschrankungen
gelten (z. B. zum Schutz von Dritten oder von Geschaftsgeheimnissen). Wir behalten uns vor,
Kopien aus datenschutzrechtlichen Griinden zu schwarzen oder nur auszugsweise zu liefern.

9. WIE BEARBEITEN WIR DATEN IM ZUSAMMENHANG MIT UNSERER WEBSITE
UND UBRIGEN DIGITALEN DIENSTEN?

Bei der Nutzung unserer Website (inkl. Newsletter und weitere digitale Angebote) fallen Daten
an, die in Protokollen gespeichert werden (insbesondere technische Daten). Zudem kénnen wir
Cookies und ahnliche Techniken (z. B. Pixel-Tags oder Fingerprints) einsetzen, um Website-
Besucher wiederzuerkennen, ihr Verhalten aufzuzeichnen und Praferenzen zu erkennen. Ein
Cookie ist eine kleine Datei, die zwischen dem Server und Ihrem System tUbermittelt wird und
ermadglicht die Wiedererkennung eines bestimmten Gerats oder Browsers.

Sie kdnnen Ihren Browser so einstellen, dass dieser Cookies automatisch ablehnt, akzeptiert
oder 16scht. Sie kénnen auch Cookies im Einzelfall deaktivieren oder I6schen. Wie Sie die Coo-
kies in Ihrem Browser verwalten kdnnen, erfahren Sie im Hilfemenl Ihres Browsers.

Sowohl die von uns erhobenen technischen Daten als auch Cookies enthalten in der Regel keine
Personendaten.

Wir nutzen auch Social Media-Plug-Ins, das sind kleine Softwarebausteine, die eine Verbindung
zwischen Ihrem Besuch auf unserer Website und einem Drittanbieter herstellen. Das Social
Media-Plug-in teilt dem Drittanbieter mit, dass Sie unsere Website besucht haben und kann
dem Drittanbieter Cookies Ubermitteln, die dieser zuvor auf Ihrem Webbrowser platziert hat.
Weitere Informationen darliiber, wie diese Drittanbieter Ihre Uber ihre Social Media-Plug-ins
gesammelten Personendaten verwenden, finden Sie in ihren jeweiligen Datenschutzhinweisen.

Daneben nutzen wir eigene Tools sowie Dienste von Drittanbietern (welche ihrerseits Cookies
einsetzen kénnen) auf unserer Website, insbesondere um die Funktionalitat oder den Inhalt
unserer Website zu verbessern (z. B. Integration von Videos oder Karten) oder Statistiken zu
erstellen

Wir kénnen flr jeden Zugriff auf unsere Website nachfolgende Angaben erfassen, sofern diese
von Ihrem Browser an unsere Server-Infrastruktur Gbermittelt werden oder von unserem
Webserver ermittelt werden kdnnen: Datum und Zeit einschliesslich Zeitzone, Internet Protocol
(IP)-Adresse, Zugriffsstatus (HTTP-Statuscode), Betriebssystem einschliesslich Benutzerober-
flache und Version, Browser einschliesslich Sprache und Version, aufgerufene einzelne Unter-
Seite unserer Website einschliesslich tGbertragener Datenmenge, zuletzt im gleichen Browser-
Fenster aufgerufene Webseite (Referer bzw. Referrer).

Wir speichern solche Angaben, die auch Personendaten darstellen kénnen, in Server-Logda-
teien. Die Angaben sind erforderlich, um unsere Website dauerhaft, nutzerfreundlich und zu-
verlassig bereitstellen sowie um die Datensicherheit und damit insbesondere den Schutz von
Personendaten sicherstellen zu kénnen — auch durch Dritte oder mit Hilfe von Dritten.



Wir kdnnen Zahlpixel auf unserer Website verwenden. Zahlpixel werden auch als Web-Beacons
bezeichnet. Bei Zahlpixeln — auch von Dritten, deren Dienste wir nutzen - handelt es sich um
kleine, Ublicherweise nicht sichtbare Bilder, die beim Besuch unserer Website automatisch ab-
gerufen werden. Mit Zahlpixeln kénnen die gleichen Angaben wie in Server-Logdateien erfasst-
werden.

Einige der von uns eingesetzten Drittanbieter befinden sich mdglicherweise ausserhalb der
Schweiz. Informationen zur Datenbekanntgabe ins Ausland finden Sie unter Ziff. 7.

10. WIE BEARBEITEN WIR DATEN AUF UNSEREN SEITEN IN SOZIALEN NETZ-
WERKEN?

Wir konnen auf sozialen Netzwerken und anderen von Dritten betriebenen Plattformen Seiten
und sonstige Online-Préasenzen betreiben und in diesem Zusammenhang Daten lber Sie bear-
beiten. Dabei erhalten wir Daten von Ihnen (z. B., wenn Sie mit uns kommunizieren oder un-
sere Inhalte kommentieren) und von den Plattformen (z. B. Statistiken). Die Anbieter der Platt-
formen kdnnen Ihre Nutzung analysieren und diese Daten zusammen mit anderen Daten, die
ihnen Uber Sie vorliegen, bearbeiten. Sie bearbeiten diese Daten auch flr ihre eigenen Zwecke
(z. B. Marketing- und Marktforschungszwecke und zur Verwaltung ihrer Plattformen), und han-
deln zu diesem Zweck als eigene Verantwortliche. Weitere Informationen zur Bearbeitung durch
die Plattformbetreiber entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen der jeweiligen Plattfor-
men.

Wir sind berechtigt, aber nicht verpflichtet, Inhalte vor oder nach ihrer Veréffentlichung auf
unseren Online-Prasenzen zu Uberprifen, Inhalte ohne Ankindigung zu léschen und sie gege-
benenfalls dem Anbieter der betreffenden Plattform zu melden.

11. DIENSTE VON DRITTEN

Wir nutzen Dienste von spezialisierten Dritten, um unsere Aktivitaten und Tatigkeiten dauer-
haft, nutzerfreundlich, sicher und zuverlassig ausiben zu kénnen. Mit solchen Diensten kénnen
wir unter anderem Funktionen und Inhalte in unsere Website einbetten. Bei einer solchen Ein-
bettung erfassen die genutzten Dienste aus technisch zwingenden Grinden mindestens zeit-
weilig die Internet Protocol (IP)-Adressen der Nutzerinnen und Nutzer. Flr erforderliche sicher-
heitsrelevante, statistische und technische Zwecke kénnen Dritte, deren Dienste wir nutzen,
Daten im Zusammenhang mit unseren Aktivitdten und Tatigkeiten aggregiert, anonymisiert
oder pseudonymisiert bearbeiten. Es handelt sich beispielsweise um Leistungs- oder Nutzungs-
daten, um den jeweiligen Dienst anbieten zu kénnen.

Wir nutzen insbesondere:

¢ Dienste von Google: Anbieterinnen: Google LLC (USA) / Google Ireland Limited (Irland) fur
Nutzerinnen und Nutzer im Europaischen Wirtschaftsraum (EWR) und in der Schweiz; Allge-
meine Angaben zum Datenschutz: «Grundsatze zu Datenschutz und Sicherheit», Datenschut-
zerklarung,

«Google ist der Einhaltung der anwendbaren Datenschutzgesetze verpflichtet», «Leitfaden zum
Datenschutz in Google-Produkten», «Wie wir Daten vonWebsites oder Apps verwenden, auf-
bzw. in denen unsere Dienste genutzt werden» (Angaben von Google), «Von Google verwedete
Cookie-Arten und sonstige Technologien», «Personalisierte Werbung» (Aktivierung / Deaktivie-
rung / Einstellungen).



Digitale Infrastruktur

Wir nutzen Dienste von spezialisierten Dritten, um bendtigte digitale Infrastruktur im Zusam-
menhang mit unseren Aktivitdaten und Tatigkeiten in Anspruch nehmen zu kénnen. Dazu zah-
len beispielsweise Hosting- und Speicherdienste von ausgewahlten Anbietern.

Wir nutzen insbesondere:
e Hetzner: Hosting und sonstige Infrastruktur; Anbieterinnen: Hetzner Online GmbH / Hetz-
ner Cloud GmbH (jeweils Deutschland); Angaben zum Datenschutz: Datenschutzerklarung,

«DatenschutzFAQ».

Kartenmaterial

Wir nutzen Dienste von Dritten, um Karten in unsere Website einbetten zu kdnnen.

Wir nutzen insbesondere:
e Google Maps einschliesslich Google Maps Platform: Kartendienst; Anbieterin: Google;
Google Maps-spezifische Angaben: «Wie Google Standortinformationen verwendet».

Digitale Audio- und Video-Inhalte
Wir nutzen Dienste von spezialisierten Dritten, um das direkte Abspielen von digitalen Audio
und Video-Inhalten wie beispielsweise Musik oder Podcasts zu erméglichen.

Wir nutzen insbesondere:
e YouTube: Video-Plattform; Anbieterin: Google; YouTube-spezifische Angaben: «Daten-
schutz-und Sicherheitscenter», «Meine Daten auf YouTube».

Schriftarten
Wir nutzen Dienste von Dritten, um ausgewahlte Schriftarten sowie Icons, Logos und Sym-
bole in unsere Website einbetten zu kénnen.

Wir nutzen insbesondere:
¢ Font Awesome: Icons und Logos; Anbieterin: Fonticons Inc. (USA); Angaben zum Daten-
schutz: Datenschutzerklarung.

e Google Fonts: Schriftarten; Anbieterin: Google; Google Fonts-spezifische Angaben: «Daten-
schutz und Google Fonts» («Privacy and Google Fonts»), «Datenschutz und Datenerfassung».

E-Commerce
Wir betreiben E-Commerce und nutzen Dienste von Dritten, um Dienstleistungen, Inhalte
oder Waren erfolgreich anbieten zu kénnen.

Wir nutzen insbesondere:
e Shopware: Open-Commerce-Plattform; Anbieterin: shopware AG (Deutschland); Angaben
zum Datenschutz: Datenschutzerklérung.

Zahlungen

Wir nutzen spezialisierte Dienstleister, um Zahlungen unserer Kundinnen und Kunden sicher
und zuverlassig abwickeln zu kénnen. Fir die Abwicklung von Zahlungen gelten ergénzend
die Rechtstexte der einzelnen Dienstleister wie Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) oder
Datenschutzerklarungen.

Wir nutzen insbesondere:


https://www.hetzner.com/de
https://www.hetzner.com/de/legal/privacy-policy
https://www.hetzner.com/de/legal/privacy-policy
https://www.google.com/maps
https://mapsplatform.google.com/
https://policies.google.com/technologies/location-data?hl=de
https://www.youtube.com/
https://support.google.com/youtube/topic/2803240?hl=de
https://support.google.com/youtube/topic/2803240?hl=de
https://support.google.com/youtube/answer/9315727?hl=de
https://fontawesome.com/privacy
https://fonts.googleblog.com/2022/11/your-privacy-and-google-fonts.html
https://fonts.googleblog.com/2022/11/your-privacy-and-google-fonts.html
https://developers.google.com/fonts/faq/privacy?hl=de
https://www.shopware.com/de/
https://www.shopware.com/de/datenschutz/

e Datatrans: Abwicklung von Zahlungen; Anbieterin: Datatrans AG (Schweiz); Angaben zum
Datenschutz: Datenschutzbestimmungen, «Security & Compliance».

e TWINT: Abwicklung von Zahlungen in der Schweiz; Anbieterin: TWINT AG (Schweiz); Anga-
ben zum Datenschutz: Datenschutzerklarung, «Sicherheit nach Schweizer Standards».

Werbung

Wir nutzen die Méglichkeit, gezielt Werbung flir unsere Aktivitdten und Tatigkeiten bei
Dritten wie beispielsweise Social Media-Plattformen und Suchmaschinen anzeigen zu lassen.
10 Wir moéchten mit solcher Werbung insbesondere Personen erreichen, die sich flir unsere
Aktivitaten und Tatigkeiten bereits interessieren oder sich dafiir interessieren kénnten (Re-
marketing und Targeting). Dafur kdnnen wir entsprechende - allenfalls auch personenbezo-
gene - Angaben an Dritte, die solche Werbung ermdéglichen, Gbermitteln. Wir kénnen ausser-
dem feststellen, ob unsere Werbung erfolgreich ist, das heisst insbesondere, ob sie zu Besu-
chen auf unserer Website flihrt (Conversion Tracking). Dritte, bei denen wir werben und wo
Sie als Nutzerin oder Nutzer angemeldet sind, kénnen die Nutzung unseres Online-Angebotes
allenfalls IThrem dortigen Profil zuordnen.

Wir nutzen insbesondere:

e Facebook-Werbung (Facebook Ads): Social Media-Werbung; Anbieterinnen: Meta Platforms
Ireland Limited (Irland) und weitere Meta-Unternehmen (unter anderem in den USA);
Angaben zum Datenschutz: Remarketing und Targeting insbesondere mit dem Facebook-
Pixel sowie Custom Audiences einschliesslich Lookalike Audiences, Datenschutzerklarung,
«Werbepraferenzen» (Anmeldung als Nutzerin oder Nutzer erforderlich).

¢ Google Ads: Suchmaschinen-Werbung; Anbieterin: Google; Google Ads-spezifische Anga-
ben: Werbung unter anderem aufgrund von Suchanfragen, wobei verschiedene Domainna-
men- insbesondere doubleclick.net, googleadservices.com und googlesyndication.com - fir
Google Ads verwendet werden, «Werbung» (Google), «Warum sehe ich eine bestimmteWer-
bung?».

Erweiterungen fiir die Webseite
Wir verwenden Erweiterungen fiir unsere Website, um zusatzliche Funktionen nutzen zu kén-
nen. Wir verwenden insbesondere:

e Google reCAPTCHA: Spamschutz (Unterscheidung zwischen erwiinschten Kommentaren
von Menschen und unerwlinschten Kommentaren von Bots sowie Spam); Anbieterin: Google;
Google reCAPTCHA-spezifische Angaben: «Was ist reCAPTCHA?» («What is reCAPTCHA?»).

12, ERFOLGS- UND REICHWEITENMESSUNG

Wir versuchen zu ermitteln, wie unser Online-Angebot genutzt wird. In diesem Rahmen kén-
nen wir beispielsweise den Erfolg und die Reichweite unserer Aktivitaten und Tatigkeiten so-
wie die Wirkung von Verlinkungen Dritter auf unsere Website messen. Wir kédnnen aber bei-
spielsweise auch ausprobieren und vergleichen, wie unterschiedliche Teile oder Versionen un-
seres Online-Angebotes genutzt werden («A/B-Test»-Methode). Aufgrund der Ergebnisse der
Erfolgs- und Reichweitenmessung kdénnen wir insbesondere Fehler beheben, beliebte Inhalte
starken oder Verbesserungen an unserem Online-Angebot vornehmen.

Fur die Erfolgs- und Reichweitenmessung werden in den meisten Fallen die Internet Protocol
(IP)-Adressen von einzelnen Nutzerinnen und Nutzern gespeichert. IP-Adressen werden in
diesem Fall grundsétzlich gekirzt («IP-Masking»), um durch die entsprechende Pseudonymi-
sierung dem Grundsatz der Datensparsamkeit zu folgen.

Bei der Erfolgs- und Reichweitenmessung kénnen Cookies zum Einsatz kommen und Nutzer-
profile erstellt werden. Allenfalls erstellte Nutzerprofile umfassen beispielsweise die besuchten
einzelnen Seiten oder betrachteten Inhalte auf unserer Website, Angaben zur Grésse von
Bildschirm oder Browser-Fenster und den — zumindest ungefahren - Standort. Grundsétzlich


https://www.datatrans.ch/de/
https://www.datatrans.ch/de/datenschutzbestimmungen/
https://www.datatrans.ch/de/features/security-compliance/
https://www.twint.ch/
https://www.twint.ch/datenschutz/
https://www.twint.ch/privatkunden/support/sicherheit/
https://www.google.com/recaptcha/about/
https://developers.google.com/recaptcha?hl=de
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werden allféllige Nutzerprofile ausschliesslich pseudonymisiert erstellt und nicht fir die Iden-
tifizierung einzelner Nutzerinnen und Nutzer verwendet. Einzelne Dienste von Dritten, bei de-
nen Nutzerinnen oder Nutzer angemeldet sind, kénnen die Nutzung unseres Online-Angebo-

tes allenfalls dem Nutzerkonto oder Nutzerprofil beim jeweiligen Dienst zuordnen.

Wir nutzen insbesondere:

e Google Analytics: Erfolgs- und Reichweitenmessung; Anbieterin: Google; Google Analytics-
spezifische Angaben: Messung auch Uber verschiedene Browser und Gerate hinweg
(Cross-Device Tracking) sowie mit pseudonymisierten Internet Protocol (IP)-Adressen, die
nur ausnahmsweise vollstandig an Google in den USA Ubertragen werden, «Datenschutz»,
«Browser Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics».

e Matomo: Erfolgs- und Reichweitenmessung; Anbieterin: Matomo (freie Open Source-Soft-
ware); Angaben zum Datenschutz: Verwendung auf eigener Server-Infrastruktur sowie mit
pseudonymisierten Internet Protocol (IP)-Adressen, «Liste aller Matomo-Funktionen» («List
of all Matomo Features»).

13. VIDEOUBERWACHUNG

Wir nutzen Video-Uberwachung zur Prévention von Straftaten und zur Beweissicherung bei
Straftaten sowie zur Wahrnehmung unseres Hausrechts. Wir speichern Aufnahmen aus unse-
rer Video-Uberwachung so lange, wie sie fir die Beweissicherung erforderlich sind. In der Re-
gel werden die Aufnahmen nach 48 Stunden geléscht oder liberschrieben.

Wir kénnen Aufnahmen aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen, zur Durchsetzung eigener
rechtlicher Anspriiche und bei Verdacht auf Straftaten sichern sowie an zustandige Stellen
wie insbesondere Gerichts- oder Strafverfolgungsbehérden Gbermitteln.

14. KANN DIESE DATENSCHUTZERKLARUNG GEANDERT WERDEN?

Diese Datenschutzerklarung ist nicht Bestandteil eines Vertrags mit Ihnen. Wir kdnnen diese
Datenschutzerklarung jederzeit anpassen. Die auf der Website veroffentlichte Version ist die
jeweils aktuelle.


https://analytics.google.com/
https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://matomo.org/free-software/
https://matomo.org/features/
https://matomo.org/features/

